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Info en voorwaarden HELLOSPRING24 

Beschrijving van het promo-aanbod 

Als nieuwe klant, profiteer je van de volgende kortingen: 

 

• Voor elektriciteit: een jaarlijkse korting van € 38 btw (incl. btw 6%) en een korting van € 1,2 c/kWh btw (incl. 

btw 6%) 

• Voor aardgas: een jaarlijkse korting van € 20 btw (incl. btw 6%) en een korting van € 0,18 c/kWh btw (incl. 

btw 6%) 

Hoe wordt je korting berekend? 

Je promo bestaat uit een vaste en variabele korting. De vaste jaarlijkse korting bedraagt € 20 op je aardgasrekening 

en € 38 op je elektriciteitsrekening. De vaste jaarlijkse korting wordt pro rata afgetrokken van je maandelijkse 

voorschotfacturen. De variabele korting wordt verminderd van uw jaarlijkse afrekeningsfactuur. De korting kan niet 

hoger zijn dan het bedrag dat overeenstemt met jouw verbruik. 

 

Naast de vaste korting, ontvang je een variabele korting. Die hangt af van hoeveel je verbruikt:   

 

• 0,18 c€/kWh korting op je aardgasverbruik 

• 1,2 c€/kWh korting op je elektriciteitsverbruik 

 

Het promobedrag op onze website van € 120 per jaar is een voorbeeld.  Het houdt rekening met de vaste en 

variabele kortingen. Het is berekend op basis van een aardgas- en elektriciteitscontract met een gemiddeld verbruik 

van 3.000 kWh voor elektriciteit en 14.000 kWh voor aardgas. 

Voorwaarden 

• Het aanbod is niet cumuleerbaar met andere kortingen, speciale tarieven of voordelen voor aardgas en/of 

elektriciteit die door TotalEnergies worden aangeboden, behalve met het peterschapsprogramma 

• Het aanbod is geldig vanaf 01/03/2024 tot en met 31/03/2024 

• Het aanbod is enkel geldig voor huishoudelijke klanten 

• Aanbod uitsluitend bestemd voor nieuwe klanten die voor hun elektriciteit of/en hun aardgas bij 

TotalEnergies een contract hebben afgesloten 

• Het aanbod is bestemd voor nieuwe TotalEnergies-contracten voor de levering van aardgas en/of 

elektriciteit 

• Het aanbod geldt enkel voor de tarieven : PIXEL en PIXEL BLUE (variabel tarief) zoals gepubliceerd op de 

website https://totalenergies.be/nl/aanbod-elektriciteit-gas  

• De vaste korting zal worden toegepast vanaf de eerste voorschotfactuur (of de volgende indien deze reeds 

in verwerking is) na uw kennisgeving van het recht op promotie  

https://totalenergies.be/nl/aanbod-elektriciteit-gas
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• TotalEnergies behoudt zich het recht voor om de looptijd van de actie te wijzigen, de invulling van de actie 

te wijzigen of zelfs de actie volledig te annuleren, wanneer overmacht of om het even welke andere 

omstandigheid buiten haar wil, dat rechtvaardigen 

• De kortingen zijn geldig voor een periode van één jaar vanaf de leveringsdatum van het eerste contract op 

voorwaarde dat de klant door TotalEnergies wordt bevoorraad voor een ononderbroken periode van één 

jaar vanaf de leveringsdatum van het eerste contract. 

• TotalEnergies behoudt zich het recht voor om na te gaan of de klant voldoet aan de voorwaarden van het 

aanbod.  Indien niet langer aan de voorwaarden van de promotieactie wordt voldaan, zal TotalEnergies de 

klant de reeds ontvangen korting factureren, hetzij via de eind- of jaarafrekening van TotalEnergies, hetzij 

via een bijkomende factuur. Kortingen worden pro rato op de maandelijkse voorschotfacturen verminderd. 

• De algemene verkoopvoorwaarden van TotalEnergies zijn van toepassing bij deze promotie:  

https://totalenergies.be/nl/particulieren/algemene-voorwaarden-van-totalenergies-groep. 

https://totalenergies.be/nl/particulieren/algemene-voorwaarden-van-totalenergies-groep
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Info en voorwaarden PEACEFULMARCH24 

Beschrijving van het promo-aanbod 

Als nieuwe klant, profiteer je van de volgende kortingen*: 

• € 75 korting btw (incl. 6%) per jaar op je aardgasfactuur 

• € 75 korting btw (incl. 6%) per jaar op je elektriciteitsfactuur 

*De korting wordt pro rata verrekend in uw maandelijkse voorschotfacturen. De jaarlijkse korting is gelimiteerd tot het 

gefactureerde bedrag van het verbruik van de klant. Als het bedrag van de korting hoger of gelijk is aan het verbruik van de klant, 

kan TotalEnergies een minder hoge korting toepassen. TotalEnergies behoudt zich het recht voor om op elke moment na te gaan 

of u nog steeds voldoet aan de voorwaarden van het aanbod. 

Voorwaarden 

• Het aanbod is niet cumuleerbaar met andere kortingen, speciale tarieven of voordelen voor aardgas en/of 

elektriciteit die door TotalEnergies worden aangeboden, behalve met het peterschapsprogramma  

• Het aanbod is geldig vanaf 01/03/2024 tot en met 31/03/2024 

• Het aanbod is enkel geldig voor huishoudelijke klanten. 

• Aanbod uitsluitend bestemd voor nieuwe klanten die hun elektriciteit of/en hun aardgas bij TotalEnergies 

een contract hebben afgesloten 

• Het aanbod is bestemd voor nieuwe TotalEnergies-contracten voor de levering van aardgas en/of 

elektriciteit. 

• Het aanbod geldt enkel voor de vaste versie van de PIXEL BLUE product zoals gepubliceerd op de website 

https://totalenergies.be/nl/aanbod-elektriciteit-gas  

• De korting zal worden toegepast vanaf de eerste voorschotfactuur (of de volgende indien deze reeds in 

verwerking is) na uw kennisgeving van het recht op promotie, tenzij deze bij de verlenging van het contract 

wordt herbekeken.  

• TotalEnergies behoudt zich het recht voor om de looptijd van de actie te wijzigen, de invulling van de actie 

te wijzigen of zelfs de actie volledig te annuleren, wanneer overmacht of om het even welke andere 

omstandigheid buiten haar wil, dat rechtvaardigen 

• De kortingen zijn geldig voor een periode van één jaar vanaf de leveringsdatum van het eerste contract op 

voorwaarde dat de klant door TotalEnergies wordt bevoorraad voor een ononderbroken periode van één 

jaar vanaf de leveringsdatum van het eerste contract 

• TotalEnergies behoudt zich het recht voor om na te gaan of de klant voldoet aan de voorwaarden van het 

aanbod.  Indien niet langer aan de voorwaarden van de promotieactie wordt voldaan, zal TotalEnergies de 

klant de reeds ontvangen korting factureren, hetzij via een regularisatiefactuur van TotalEnergies, hetzij 

via een bijkomende factuur. Kortingen worden pro rato van de maandelijkse voorschotfacturen verminderd 

• De algemene verkoopvoorwaarden van TotalEnergies zijn van toepassing bij deze promotie.  

https://totalenergies.be/nl/particulieren/algemene-voorwaarden-van-totalenergies-groep    

https://totalenergies.be/nl/particulieren/algemene-voorwaarden-van-totalenergies-groep

